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O coracao
do lado certo!

0 Iscte Executive Education distingue-se pelos seus programas,
corpo docente, mas também pela matriz humana.

Iscte Executive Education é “nao

apenas a primeira escola de exe-

cutivos em Portugal ligada a

uma universidade - desde 1988 -

como a escola n.°1 em Portugal
em programas internacionais para execu-
tivos e a 52 escola de negdcios com maior
crescimento no mundo, segundo o
Ranking do Financial Times 2023. Se isto nao
€ distintivo, ndo sei o que é", comeca por
afirmar José Crespo de Carvalho, presiden-
te do Iscte Executive Education, acrescen-
tando outros elementos que distinguema
sua escola: “Talvez o facto de termos o
maior numero de programas acreditados
pelas respetivas ordens profissionais € mais
de 1000 eventos desenvolvidos para a co-
munidade e, ainda, um corpo docente com
vasta experiéncia e reconhecimento inter-
nacional. Ou talvez o facto de termos uma
oferta formativa diversificada, inovadora e
adaptada as necessidades do mercado. Ou
ainda - sempre paradoxal para uma escola
de gestao-termos um nome que ninguém
consegue pronunciar bem a primeira. Mas
que em termos internacionais €, queira-se
ou ndo, sempre um ice-break (3 consoan-
tes seguidas!).”

Motivos mais do que suficientes para um
profissional investir nos programas do Isc-
te Executive Education. “E uma decisao ra-
cional, mas também emocional: em termos
de value-for-money e em termos de apren-
dizagem é claramente racional, mas em
termos de experiéncia serd, talvez, uma ex-
periéncia unica. Com carater distintivo por-
quanto a cultura € muito mais colaborati-
va que competitiva. E onde se fazem ami-
gos para a vida”, assegura José Crespo de
Carvalho. Se juntarmos tudo - prossegue
0 professor —, temos 0 aumento de com-
peténcias e conhecimentos, o alargamen-
to da rede de contactos, amelhoria do cur-
riculo, a potenciacdo da carreira e 0 ganho

de prestigio e reconhecimento. Além dis-
S0 € normalmente um processo divertido
e descontraido, embora exigente, que, s6
quem passa por ele, reconhece. “Ha um
sentido humano no que fazemos e € esta
proximidade que nos ajuda a tornarmo-
-NOS Mais pessoas. E isso, isso vale ouro nos
dias que correm. Nao queremos as ultimas
bolachas do pacote. Queremos as mais hu-
manas, as vulneraveis, as que querem mes-
mo crescer connosco”, sublinha.
Ainovacao, a transicdo digital e a susten-
tabilidade sao incontornaveis para o futu-
ro, e o Iscte Executive Education esta aten-
to a esses temas, incorporando-0s nos
seus programas. “Neste momento sera di-
ficil encontrar algum que nao aborde es-
tas tematicas, tal como o governance”, re-
corda o responsavel, acrescentando que
este més terao a primeira pés-graduacao
em Portugal sobre Inteligéncia Artificial
para Gestdo. No segundo semestre uma
p6s-graduacdo em sustentabilidade, na
sequéncia da obra do Iscte 101 Vozes pela

Nao queremos as ultimas
bolachas do pacote. Queremos
as mais humanas, as vulneraveis,
as que guerem mesmo crescer
€ONnnosco.

JOSE CRESPO

DE CARVALHO
presidente do Iscte
Executive Education
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Sustentabilidade, onde reuniram a socie-
dade civil e os maiores especialistas em 101
textos — um conjunto de readings de ser-
Vico publico a comunidade em geral, pre-
faciados por Ant6nio Guterres. “Temos ain-
da um Mestrado Profissional em Digital Te-

chnologies for Business, que prepara 0s -

participantes para todas as novas tecno-
logias se e quando aplicadas a gestao. En-
tre muitissimos outros e muita customi-
Zagao as empresas - programas corpora-
te. E se tudo isto € incontornavel ndo o é
menos continuarmos a aperfeicoar a pes-
S0a, 0 ser humano, a respeita-la, a enobre-
cé-la e a procurar que se faga gestao tam-
bém com coragao. A matriz humana que
nos caracteriza e que nos diferencia da
transacao pela transacdo”, informa.

A diferenca entre um bom profissional
e um excelente profissional
Questionado se, para além das hard skills
priorizam as soft skills, José Crespo de Car-
valho responde afirmativamente, explican-
do as ultimas sao “cada vez mais valoriza-
das no mercado de trabalho, e que fazem
a diferenca entre um bom profissional e
um excelente profissional”.

0 presidente do Iscte Executive Educa-
tion conta que competéncias transversais
como a inteligéncia emocional, a comuni-
cacao, a lideranca, a criatividade, a resilién-
Cia, a ética, entre outras, sdo hiper estimu-
ladas e trabalhadas. O mentoring, o role-
-playing, as simulacdes, 0s jogos, os deba-
tes e o feedback estao no centro. Ou me-
Ihor, a pessoa, o ser humano, esta no cen-
tro. O objetivo é que os participantes se-
Jam capazes de se adaptar, colaborar e ino-
var, em qualquer contexto ou situacdo. E
possam gerir pelo lado humano, deixando
funcionar o coracao. “E sim, se me pergun-
tar, procuramos e ajudamos sempre a co-
locar o coragao do lado certo!”

0 ensino no iscte Executive Educa-
tion pode ser presencial, remoto
ou hibrido, dependendo do pro-
grama, do contexto, e da situacao
em concreto. isto verifica-se em
programas abertos como em pro-
gramas estritamente para empre-
sas, customizados.

No que diz respeito a parcerias, ha-as
com outras instituicdes de ensino e com
empresas no ambito de muitos dos pro-
gramas. “Estas parcerias sd0 uma mais-va-
lia pois alargam oferta formativa com pro-
gramas conjuntos ou duplos diplomas;
proporcionam aos participantes experién-
cias internacionais, com intercambios, via-
gens e experiéncias imersivas; aproximam
0s participantes do mercado de trabalho,
com projetos, casos e visitas; beneficiam
da partilha de conhecimento, recursos e
boas praticas. E sao sempre orientadas a
escolha centrada no humanismo”, afirma.

Em relacdo a formacgao customizada,
feita @ medida das empresas, € uma reali-
dade, com programas adaptados a medi-
da de cada organizacao/empresa e dos
seus quadros. “Ndao temos uma receita
unica, mas uma ementa variada, que pode
ser totalmente personalizada de acordo
com os objetivos, as expectativas, os re-
cursos, as dores e as prioridades de cada
cliente. Nao impomos solucdes, propo-
mos antes alternativas, que podem ser
ajustadas e melhoradas em conjunto. Nao
vendemos produtos, prestamos servicos
€ servimos 0S nossos participantes, aju-
dando-os a crescer profissional € pessoal-
mente e sempre, sempre com um senti-
do humano para tudo o que fazem”, re-
lembra José Crespo de Carvalho.



