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8 Janeiro 2025

LOGISTICA

Tendéncias

Texto: Fatima de Sousa

2025,
a incerteza
continua

Para onde caminha a supply chain?
Que fatores condicionarao esse
caminho em 2025? Que desafios
trarao e que oportunidades abrirao?
Foi a estas e outras questdes que
responderam especialistas nacionais
e internacionais, contribuindo para
desenhar um cenario em que a
tecnologia e a sustentabilidade
marcam presencga, mas em que a
incerteza ditada pela geopolitica

€ o pano de fundo. Nesta primeira
edicao do ano, partilhamos, assim, a
visao dos professores Jose Crespo de
Carvalho, do Iscte Executive Education,
e Luis Solis Galvan, da IE University/

IE Business School; e dos especialistas
Miquel Serracanta e Alex Van Breedam.
E ainda o olhar de profissionais de trés
consultoras: Joao Queirds, da Ernst &
Young; Joaquim Oliveira, da Deloitte; e
Fernando Mascarenhas e Luis Santos,
da KPMG. Ha denominadores comuns
em todas as analises, mas em todas
elas ha ‘também um “mas"...




c I S I 0 N Meio: Imprensa Ambito: Outros Assuntos
SUPPLY CHHAIN Pais: Portugal Period.. Mensal
Area: 4524,09cm? Péag: 8-23,4,1

ID: 115450758 01-01-2025

s principais tendéncias para 2025
terao de incluir maior digitalizacao
de processos, maior integragao
de tecnologias e de Inteligéncia Artificial
(IA) para fazer previsao e melhorias nos
processos. E esta a leitura do presidente
e CEO da Comissao Executiva do Iscte
Executive Education, Jose Crespo
de Carvalho, que, nesta antecipagao,
inclui, igualmente, um foco crescente
na sustentabilidade e na resiliéncia da
cadeia de abastecimento. Afirma que
a adog¢ao de tecnologias como loT e
blockchain para maior transparéncia e
rastreabilidade serd aqui importante.
“Mas, ha sempre um mas..”, comenta,
justificando: “Prever o que sera a cadeia
de abastecimento global, e mesmo
local, com as mutacdes geo-politico-
-estratégicas nao € neste momento
possivel. Por isso, o que digo acima
€ mais ou menos o dbvio. Para o nao
o6bvio também haveria respostas,
mas precisaria de conseguir ter uma
perspetiva mais estavel, pos mudancga
de presidente dos EUA, e de sinais
mais solidos do que sera esta segunda
governagao Trump.”

Excluindo a incerteza desta equacao, o
professor Crespo de Carvalho identifica
como principais for¢cas motrizes
destas tendéncias em estado estavel a
necessidade de eficiéncia e redugao de
custos (“novamente e nada de novo"),

a procura por uma maior visibilidade e
controlo sobre a cadeia de abastecimento
global, e a pressao crescente por

praticas mais sustentaveis. Nota, além
disso, que o pds-pandemia COVID-19
continua a destacar a necessidade de
agilidade e adaptabilidade das cadeias
de abastecimento, recorrendo a inovagao
tecnoldgica para enfrentar e ultrapassar
esses desafios.

Também Luis Solis Galvan, professor de
Operations & Supply Chain Management
na IE University/IE Business School, evoca
a pandemia para abordar as forgas por
tras dos movimentos que identifica para
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