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Economia circular

“‘comeca a ser vista como alternativa
aos modelos de negdcios tradicionais”

O papel da economia social no desenvolvimento sustentavel tem varias dimensoes.
Em entrevista a Green Savers, Patricia Rocha, diretora executiva da Fundagao Manuel
Violante, aborda esta tematica e explica-nos qual o papel desta organizagao sem fins
lucrativos.

Ana Filipa Rego

Fundagao Manuel Violante foi cria-

da por um grupo de amigos e fa-

miliares do Manuel Violante apés a

sua morte em 2004. E uma orga-

nizagdo sem fins lucrativos, cuja
missao é contribuir para o desenvolvimento do
setor social portugués através da capacitagao
em gestao das suas organizagoes. A capacita-
¢ao "é um dos principais pilares para o desen-
volvimento do setor e a Fundagao ao longo dos
ultimos 15 anos ja trabalhou com perto de 400
organizagoes”, aponta Patricia Rocha, diretora
executiva, que acredita que a economia circular
"comecga a ser vista como alternativa aos mode-
los de negécios tradicionais”.

Qual a sua visdo sobre a economia social e o
que é que deve ser feito para dinamizar o ter-
ceiro setor?
A economia social desempenha um papel fun-
damental na nossa sociedade contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel e coesao
social, apoiando populagdes vulneraveis e de-
senvolvendo servigos de interesse publico.
Para além da contribuigao para o PIB e do
peso no emprego, € o setor que por exceléncia
combate as desigualdades sociais, presta servi-
¢os de apoio social e de saide essenciais, parti-
cularmente a populagdes fragilizadas, tem um
papel importante no desenvolvimento das eco-
nomias locais e atua na primeira linha em situ-
agoes de crise, demonstrando uma resiliéncia
e capacidade de reinvencao bastante superior
ao setor privado. Nos ultimos anos, a economia
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social portuguesa tem vindo a des-
tacar-se pela introdugao de solugoes
inovadoras a problemas sociais em
mudangca e cada vez mais complexos.

No entanto, para que seu impacto
seja ampliado, é essencial adotar me-
didas que promovam a sua dinamiza-
¢do. Em primeiro lugar, é necessario
fortalecer o apoio institucional e fi-
nanceiro a estas entidades, facilitando
o acesso a fundos, nacionais ou inter-
nacionais, e a investimentos cada vez
mais ligado a resultados e impacto.
O reforgo da capacitagao das equi-
pas destas organizagbes é também
fundamental, garantindo que tém as
competéncias necessarias para inovar
e gerir os seus recursos de forma efi-
caz e alcangar os resultados esperados
nas suas comunidades.

Além disso, o reforgo das redes
de colaboragdao entre organizagoes
da economia social, empresas e setor
publico gera sinergias positivas, fa-
cilitando a troca de boas praticas de
gestao e o desenvolvimento de proje-
tos conjuntos, ganhadores para todas
as partes. A inovagao social e o uso de
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novas tecnologias devem ser incenti-
vados, promovendo solugdes criativas
para os desafios sociais e ambientais
atuais.

No futuro, é esperado que a econo-
mia social tenha uma presenca cada
vez mais significativa na economia
portuguesa, consolidando o seu papel
de pilar fundamental na construgao
de uma sociedade mais inclusiva e jus-
ta. Através do fortalecimento da sua
base organizacional e da adogao de
uma cultura de inovagao e sustenta-
bilidade, este setor pode ser um motor
de transformagao, capaz de equilibrar
o crescimento econémico com o bem-
-estar social e ambiental.

Qual o contributo da Economia
Social para o Desenvolvimento
Sustentavel?

O papel da economia social no desen-
volvimento sustentavel tem varias di-
mensoes, atuando de forma integrada
nos pilares econémico, social e am-
biental. Socialmente, a promocgao da
inclusao social e a redugao das desi-
gualdades, assim como a procura pela
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criacao de emprego sustentavel e para
todos; ambientalmente a procura por
solugbes ambientalmente responsa-
veis, a promogao da transigao energé-
tica justa ou a reciclagem.

A inovagao como ferramenta de
promogao do desenvolvimento sus-
tentavel tem também sido colocada
na agenda por entidades da economia
social. Sdo estas que procuram novas
formas de resolver problemas sisté-
micos como a pobreza ou o desempre-
go através de solugoes inovadoras.

Finalmente a economia circular
que comega a ser vista como uma so-
lugao para maximizagao do aprovei-
tamento de recursos e até como uma
alternativa aos modelos de negdcios
tradicionais.

A economia social, segundo o INE,
contribui com cerca de 3,0% do PIB
nacional e empregar mais de 270.000
pessoas, divididas por 72.000 entida-
des. Estamos no bom caminho?
Comparando com outros paises euro-
peus, Franga, Espanha ou Itdlia, Portu-
gal ainda tem um espago para crescer
tanto em termos de peso no PIB quan-
to na criagao de emprego. No entanto,
os dados sdo ja bastante animadores
e, considerando o numero de enti-
dades e pessoas empregadas, o setor
tem boas perspectivas para expansao
futura. A tendéncia em Portugal tem
sido de crescimento continuo, em res-
posta ao fortalecimento de algumas
politicas de apoio ao setor e a cada vez
maior consciencializagao sobre o pa-
pel absolutamente critico que tem no
desenvolvimento sustentavel.

No entanto, o reforgo e apoio a
este setor deve manter-se até que as
taxas de cobertura sejam efetivas.
Atualmente em diferentes areas de
intervencao, a resposta social é in-
suficiente, o que, juntamente com a
inexisténcia de solugdo publica ou -
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privada possivel, origina a falta de
resposta a uma percentagem conside-
ravel da populagao.

Alguns dados que permitem per-
ceber o caminho que Portugal ainda
tem para fazer. Em Franca e Italia a
economia social representa 10% do
PIB e em Espanha ~8%. O setor social
francés é um dos mais fortes a nivel
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europeu, empregando ~2,4 milhdes de
pessoas.

Que desafios enfrenta ainda ao nivel
da sua autossubsisténcia, na susten-
tabilidade do seu modelo e da capita-
cao dos seus recursos?

Apesar de identificados e conheci-
dos ha varios anos, os desafios da
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economia social subsistem, mesmo
que possam ser considerados ja em
menor escala.

Desde logo o desafio da sustenta-
bilidade financeira, a capacidade de
financiamento é um desafio decor-
rente do modelo de negécio destas
entidades, dificil de ultrapassar. Esta
condicao torna as organizagoes mais
dependentes de donativos e parceiros
de curto prazo.

A capacitagao em gestao das equi-
pas destas organizagdes € chave para
que muitos desafios de gestao, in-
cluindo os ligados a sustentabilidade,
possam ser ultrapassados. E o desen-
volvimento destas competéncias que
vai permitir melhorar a capacidade
da intervencgao, pensar em impacto e
escalabilidade.

Atualmente em Portugal a regula-
cao do setor também néo facilita o de-
senvolvimento destas organizagoes,
0s processos sao por vezes demasia-
do burocraticos dificultando o acesso
a apoios publicos ou programas de
financiamento.
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Il No futuro, é esperado que a economia social
tenha uma presenca cada vez mais significativa
na economia portuguesa, consolidando o seu
papel de pilar fundamental na construgao de
uma sociedade mais inclusiva e justa

O reconhecimento do importante
papel da Economia Social na promo-
¢ao do Desenvolvimento Sustentavel
acontece no seguimento de outras
iniciativas de instancias transna-
cionais, como foi o caso anterior da
aprovagao, pela Comissdo Europeia,
de um Plano de Agao para a Economia
Social, em dezembro de 2021.Como é
que avalia este plano?
O Plano de Agao para a Economia So-
cial da Comissao Europeia de 2021 é
uma ferramenta importantissima na
dinamizagao do setor e promogao do
seu papel no desenvolvimento sus-
tentavel e inclusivo. Propde caminhos
para ultrapassar os desafios ja identifi-
cados, como o acesso ao financiamento
e a garantia da sustentabilidade, en-
quanto impulsiona as organizagoes da
economia social em diregdo a transi-
cao verde e digital. Contudo, como em
qualquer plano desta natureza, o seu
sucesso ira depender da capacidade
de implementacao, especialmente nos
Estados-Membros onde o setor ainda é
menos desenvolvido ou menos &gil.
Este documento reflete o reconhe-
cimento da economia social como uma
forca fundamental para o crescimento
sustentavel, ancorado nos ODS. Apre-
senta medidas para fortalecer o ecos-
sistema social europeu, para facilitar o
apoio financeiro a estas entidades (atra-
vés de instrumentos financeiros especi-
ficos para a economia social), reconhece
a importancia da transicao verde e digi-
tal e volta a referir a absoluta necessida-
de de garantir que existem programas
de formagao e capacitagao para os cola-
boradores destas organizagoes.

Como é que surge a Fundagdao Ma-
nuel Violante, ha quantos anos tra-
balha na economia social e quantas
organizagdes tem no curriculo?

A Fundagao Manuel Violante foi cria-
da por um grupo de amigos e fami-
liares do Manuel Violante apés a sua
morte em 2004. O Manuel foi uma
pessoa impactante que deixou a sua
marca pessoal e profissional em to-
dos que com ele se cruzaram. Fundou
o escritério da McKinsey em Portugal
e inspirou colegas e clientes que se
tornaram amigos.

A Fundagcao foi criada para repli-
car o impacto que o Manuel sempre
teve. E uma organizagdo sem fins
lucrativos, cuja missao é contribuir
para o desenvolvimento do setor so-
cial portugués através da capacitagao
em gestdo das suas organizagdes. A
capacitagao é um dos principais pila-
res para o desenvolvimento do setor
e a Fundagao ao longo dos ultimos 15
anos ja trabalhou com perto de 400
organizagoes.

Sao uma organizagao sem fins lucra-
tivos. Neste sentido, como € que é o
vosso modelo de financiamento?

Temos como objetivo permitir o
acesso a capacitagao a todas as orga-
nizagoes que queiram capacitar a sua
equipa e para isso queremos destruir
todas as barreiras a capacitacao, in-
cluindo o investimento financeiro
que as organizagoes tém de fazer
para integrar este tipo de programas.
Nesse sentido, 0 nosso modelo de fi-
nanciamento conta com a participa-
cao de parceiros que permitem que
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as organizagoes se capacitem a muito
baixo custo.

A Fundagdao Manuel Violante ambi-
ciona provocar a mudanga de para-
digma na economia social trabalhan-
do ao lado do setor privado e publico
na construgao de uma sociedade mais
justa, equilibrada e sustentavel. De
que forma?

O contexto econémico e social em que
vivemos exige um setor social forte,
capaz de responder de forma eficaz,
que consiga continuar na linha da
frente sem por em causa a sua susten-
tabilidade e as suas equipas. Para isso,
precisamos de garantir que as organi-
zagOes da economia social sdo organi-
zagoes solidas, com liderangas fortes
e equipas motivadas e profissionais.
Organizagdes com um propésito dire-
cionado para o seu beneficidrio, cons-
cientes dos novos desafios sociais que
surgem e capazes de lhes responder
de forma inovadora. E este o nosso
foco quando trabalhamos com as or-
ganizagoes sociais, mas sabemos que
para o impacto ser maior, € necessa-
rio envolver varios intervenientes do
setor - nada se constréi se estivermos
virados para dentro.

Envolvemos, assim, de diferen-
tes formas estes intervenientes: seja
enquanto parceiros da Fundacao e,
para isso, precisam de estar muito
alinhados com o nosso propésito, seja
CcOmo parceiros nos nossos progra-
mas apoiando de forma muito direc-
ta a capacitagao de organizagoes so-
ciais contribuindo com conhecimento
ou com bolsas para a viabilizagao da
participacao destas organizagoes no
programa.

Quais os resultados dos ltimos
anos?

Nos ultimos cinco anos capacitdmos
mais de 100 organizagdes (de um total
de 350 até ao ano passado). Este ano,
pela primeira vez, estamos a trabalhar
com quase 50 organizagoes sociais ao +
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Il A capacitagdo em gestdo das equipas destas
organizagoes é chave para que muitos
desafios de gestao, incluindo os ligados a
sustentabilidade, possam ser ultrapassados.
E o desenvolvimento destas competéncias
que vai permitir melhorar a capacidade da
intervencao, pensar em impacto e escalabilidade

mesmo tempo, o que € ja um resultado
do esforgo que a Fundagao tem feito
para conseguir, efectivamente, provo-
car a mudancga de paradigma na eco-
nomia social referida anteriormente.

Para se ter uma ideia, as 48 orga-
nizagdes que estamos a capacitar ac-
tualmente representam um total de 3
821 colaboradores e impactam direc-
tamente 104 989 beneficiarios.

Estes resultados quantitativos or-
gulham-nos, obviamente, mas o que
realmente mais nos surpreende sao as
histdrias de transformacao a que as-
sistimos ano apds ano: equipas mais
motivadas, lideres mais empoderados
e inspiradores, organizagoes com di-
ficuldades financeiras que criaram
formas de gerar receitas proprias,
multiplicacdo de projetos em organi-
zagOes que eram muito pouco conhe-
cidasentre muitas outras.. O mais
surpreendente é que estas conquistas
resultam da implementagao de medi-
das simples e muito praticas, mas que
sdo realmente transformadoras.

Consegue dar um exemplo especifico
de sucesso?

Temos varios! Um com que com cer-
teza muitos se vao identificar € o de
uma organizacao do Norte do pais que
criou a fungao de diretor executivo,
mas a pessoa que assumiu esta fungao
nao se sentia verdadeiramente capaz
de enfrentar alguns desafios relacio-
nados com a equipa: desmotivagao,
falta de alinhamento, comunicagao
muito dificil com alguma toxicidade
entre alguns elementos.

Ao participar no nosso "progra-
ma-estrela’, o MILES, a nova diretora
executiva aproveitou para envolver a
equipa em torno dos desafios de ges-
tao da organizagao e, a0 mesmo tem-
po, desenvolver-se enquanto lider.

O resultado nao poderia ter sido
melhor: "A nossa organizagao vai levar
desta experiéncia no programa uma
lideranga muito mais eficaz, mas aci-
ma de tudo uma grande valorizagao
da equipa.”

O que é que é o programa MILES?

E através do MILES que a Funda-
¢ao Manuel Violante cumpre a sua
missao.

Com efeito, neste programa traba-
lhamos com as equipas das organiza-
¢Oes da Economia Social para que se
sintam mais preparadas para enfren-
tar os desafios do dia-a-dia.

Ao identificarmos as areas priori-
tarias destas organizagdes através de
um diagnéstico inicial, conseguimos
oferecer-lhes ferramentas de gestao
direcionadas, muito praticas e im-
plementéveis no terreno. Ao longo do
programa e conforme os diferentes
temas de gestao que sao trabalhados,
assistimos a uma mudanga nos pro-
cedimentos e praticas, mas também
a uma grande mudanga de mindset
nas equipas, o que contribui para os
resultados que esperamos: organiza-
¢Oes mais fortes, mais estruturadas,
mais sustentaveis, mais inovadoras e
com maior impacto.

Actualmente a escala do MILES
permite-nos ter um alcance nacional,
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o que significa que conseguimos ca-
pacitar organizagoes de Norte a Sul
do pais.

Qual a vossa equipa e com quantos
voluntarios contam?

Sempre foi uma opgdo da Fundagao
manter uma equipa pequena, mas com
um forte trabalho em rede.

Em primeiro lugar contamos com
cerca de 80 voluntérios ativos no MI-
LES, o que é extremamente impor-
tante para garantirmos a escala que
alcangamos. Depois, temos parceiros
que acrescentam valor em termos
de conhecimento e tecnologia: dois
exemplos sao o ISCTE Executive Edu-
cation que € um parceiro incontorna-
vel ja hd alguns anos em vérias frentes
do nosso trabalho e a Miles in the Sky
que nos garante uma resposta tecno-
légica e uma metodologia de educa-
¢ao verdadeiramente diferenciadoras
para que continuemos a responder de
forma muito eficaz aos desafios das
“nossas” organizagoes. m
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ENTREVISTA

ECONOMIA CIRCULLAR “COMECA A SER
VISTA COMO ALTERNATIVA AOS MODE-
LOS DE NEGOCIOS TRADICIONAIS”

Em entrevista a Green Savers, Patricia
Rocha, diretora executiva da Fun-
dag¢ao Manuel Violante, aborda esta

tematica e explica-nos qual o papel
desta organiza¢ao sem fins lucrativos.




