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Assistimos hoje a uma espécie de sindrome que consiste em colocar toda o gente a pensar no
futuro, & antecipar as profissées ¢ competéncias do futuro, a estudar oz novos modelos de trabalho
do future, até a pengar sobre o2 pensamentos das pessoas nas empresas no futuro...

Esta abordagem [para ndo insistir nesta minha ideia de sindrome ou doenca gestiondria.. |, su-
postamente inovadora, antecipadora e preditiva. constitul na minha opinido uma forma um pouco
“mal explicada®, e até nio interlorizada, de tentar “mascarar” a nossa profunda incapacidade de
pensar o presente e de fingir que, afinal de contas, até ja dominamos bem este “territério da gestio
de pessoas” bem dezafiador a que chamamos FAN] ([rigil, ambiguo, nio linear o incompreensivel)
para o bem ou para o mal,

Mo verdade, trata-se de wma espécie de ponte ou viadulo que nos permite passar para o lado do
futuro tho ropidamente sem que tenhamos que viver oud plsar o presente,

Intas atitudes possiveis: uma primeira que pressupe que a nossa pressa de chegar ao fumro tem
& VT com A nossa sensacio de que estamos claramente habilitados para chegar Li. Uma segunda
que tem por base um profundo desespero pela iIncompreensao atual dos sinais ou desalinhamento
O o8 confextos atuais, que nos faz querser seguir em frente, o mais rapidamente possivel, numas
esperanga de que no futuro tudo serd bem
miais slmples de compreender,

Para dizer a verdade, como quase sempre,

ESTRANHA FORMA

DE SER. SE AINDA

NAO COMPREENDEMOS
O PRESENTE,

PORQUE INSISTIMOS

EM ANTEVER O FUTURO?
SERA FADO?

Assistimns a uma espécle de sindrome que consiste em colocar toda a gente a
pensar no [uturo. Uma abordagem supostamente inovadora, mas que constiti,
na minha epinido, uma forma um pouco “mal explicada® e até ndo interiorizada
de tentar “mascarar” o nossa incapocidade de pensar o presente,

até pode haver uma espécle de *wia central”
ou “terceira via”, gque misours um bocadinho
as duas e que temn por base uma versdo mes-
clada entre medo de (nleompresnder o pre-
sente com forte otimisma de que o futuro
{=eja 14 o que {sso for...) val ter as respostas
a todlas as nossas duvidas e recelos atuais..,

MEI.E, ASSUMamo0s as Nnossas !HEI:I]'!'IFI‘EEH-
5368 aruals...

[ sabemaos todos (sentimos “na pele™ o
tal novo protagonismo que as pessoas passa-
T i BSSUIMAT nas ROSSas empresas, As pes-
soa% que decidem agors se querem continar
ou o 8 fazer parte das equipas, as pessoas
CERER, CTUJLATT candidatos, [HIS ST & Con-
trolar as entrevistas com perguntas do tipo
‘o guie tem para me ofececer?”, “posso traba-
lhar onde e quando eu quiser? enire cuiras

do geénern, as pessoas que “se dido ao luxo”®
de dizer, com a malor das conviogdes, que
deixaram de acreditar no projeto empresa
rial da sua empresa ou que nio trabalham mais sob o amblente thaico de lideranca a que estio sujeios,

Tambem, e em sentido (quase) oposto, ja sentimaos todos 8 profunda necessidade de peformular
& transformar, a cada momento, a ideia ¢ o8 processos de negocio, a forma de chegar aok mercados
£ a0s atiiais ou (hovos) potenciais clientes, 4s novas necessidades de identificar e agregar valor em
novos mercados cada vez mals preenchidos e em que valores como a cristividade, a inovacfio, mas
também generpsidade & responsabilidade global. em contexios de pesiclonamento de negocio, vio
multo para além das paredes. portas ou circulos de influéncia da sua organizagin,

Este, meu caros, & o presente.. Nio estamos ainda (nem sei e valerd a pena, por enquanto) a
falar do futurn!

Mo melo diste, uma “eterna verdade™ sempre gue existe um proklema novo, algo que & preciso
resolver no imediato, no qual & preciso énvolver ow criar uma nova equipa de trabatho ou de de-
senvalimento, @ normalmente a area de RH (& de Pessoas, de Capital Humano, qualgquer que seja
a designacio) que essa nova questho - delxando de ser “problema”, mas entendida como "desafio”
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- val naturalmente parar, Aqul podemes aré referir que este ¢ o presente, mas num tempo verbal
que ndo existe na gramatica portuguess (que pena! Vamos “roubar” a lingua inglesa para ajudar a
caracterizar) e que poderiamos traduzir literalmente como um “presente continue”... Ou sefa, j4 ol
assim no passado, reforgou no periodo intenso de pandemia, e contlnua a ser assim, Problema novo
& desafio ("desafiador”) para-a Gestdo de Pessoas nas nossas empresas.

Pois. E de presente... do nosso presente... que estamos a falar, mesmo!

Onde estio a ser frabalhados os temas do ESG (envirommeenthal, socinl and governance) nas suas diversas
aplicagtes de forma integrada envolvendo os colaboradores # na relagio com os virios stakeholders
gue influenciam e sho influenciados pelo e no negdclo?

Onde estdo a ser trabalhados os temas da necessidade de agilizagio (o célebre agie), lexibilizacin,
descentralizagdo e envolvimento das pessoas nos necessdrios ¢ prementes processos de transforma-
cao digital e arganizacional?

Cinde estio a ser “inventados”, adaptados e expenimentados 0s novos modelos de corporate lear-
ning, integrando uma pandplia de novas tecnologias (umas mals novas do gue outras.., metaversos,
imteligineia aumentada e artificial) como forma
de tio rpido quanto possivel ser possivel os
eolaboradores da empresas, em todas as dreps
de atuacio, poderem eficazmente responder

aos desalios do presente e serem capazes de “ABBIS'“I'“QS hﬂje auma EEPé‘CiE
atingir ahjetivos cada vez mais de curto prazo? de sindrome que consiste em

Onde estao a ser trabalhados, construidos,
(reyinventados, os maodelos e ferramentas que colocar toda a gente 8 Petsny -
permitam a5 empresas promover um people no futurﬂ,"a a_r‘TECFPar as Pr°ﬁ55095
onalytics que nfo seja mais wma (ou muitas) e competéncias do futuro,
fathn Ef' Feel s o ey ‘:“fg_""- a estudar os novos modelos de
conceber, priorigar, m retuda, predizer
comportamentos, atitudes, posicionamentos tra balhﬂ dﬂ fl..lh.er, até a pensar
pessoaks ¢ proflssionals dos colaboradores dias sobre os pensamenfns das
EMpresas ¢ que; na medida do possivel, vio peggaas nas empresas no fufurn_“ L

dando pistas pard se conhecer e se trabalhar
o ta] “presente continuo”™ com a matéria prima
mais precisa das empresas, as suas pessnas?

Onde esta o trabalho “forcado” de trans-
formar as liderancas analogicas das empresas em Hderangas cada vez mais digitais, mais agels,
& mais construtoras de novos modelos de eriagio de valor a partic mais da inspiragio do gque da
transpiracho dos lideres?

Este presente tem tantos desafios que nem sequer ainda conseguimos chegar aos temas da “Trans-
formagin Cultural pas Organizagbes”, aos temas da criagio e gestio do necessirio “Bem-Estar Or-
ganizacional” gue estdo na origem das ideias de felicidade corporativa, aos temas dos (rejdesenhos
das jornadas dos colaboradores, concebendo todas as pegas necessdrias para proporcionar as tais
boas “excelentes experiéncias aos colaboradores®, que sdo a pedra de toque dos modelos atuais [néo
do fururs, definitivamente...] das nossas empresas e organizacoes.

E, caros leitores, estes sio apenas alguns dos muitissimos temas que a gestao de pessoas fem gue
p'ln:nea r, desenhar, conceber e gerir nas empresas do e nio presente...

58 [emOs Fespostas para todas estas questies (do presente), a resposta ¢ ndol Temos muita vontade de
estudar, emprecnder ¢ implementar de forma imediata as respostas que consideramos em cada momen-
to como mals adecuadas... Mas, sinceramente, nio temos [de longe) as solugies para todos estes desalios!

Enifio, por que insistimos em querer pensar ne futuro, se sinda nio dominamos quase nada do
OS50 Presente engquanto gestores de pessoas?

Esia & a nossa estranha forma de ser... #
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