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«APRENDIZAGEM
DIFERENCIADORA»

QUANDO A5 EMPRESAS PROCURAM AS ESCOLAS DE NEGOC 105 PARA MELHORAR
A FORMACAQ DOS SEUS COLABORADORES PEDEM TEMAS QUE NAO ERAM VISTOS
TRADICIONALMENTE NOS CURRICULOS COMO O CHAT GOT, INTEL IGEMCIA ARTIFICIAL
OU A INCOROPORACAD DA SUSTENTABILIDADE NOS MODELOS DE NEGOCIO
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A SUCESSAD BE ACORNTECIMENTOS COMO & PANDEMIA,
GUERRA, INFLACAD, TAKAS DE JURD, ALTERAC OES
CLIMATICAS IMPACTARAM A PERCERCAD DA EMPRESAS

SOERE O QUE TERIAM DE MUDAS M SLIA GESTAD

& instituiches de ensing pre-
sentes no pegueno-almogo
debate da Executive Dhigest
sdouninimes: 0 ano de 2022
fioh muito positive do ponto de
vista di negdeio ¢ esperim guie
este anoazsim continue, E gqoe
apesar do actual cenario de
— instahilidade econdmica, as

instituigies de ensino con-
tinuam a ser fundamentais: o futuro deixou de ser
previsivel ¢ a missao das escolas de negdein & preparir
o8 lideres para lidar com essp incerteza, Judo Valentim
{Executive Education manager da AESE Business
Sehoal), Tiago Guerra (direetor do Téenico+ do 1577,
Luis Sehwab (Marketing Management executive
course coordinator do [PAM], Rita Anjos { Frogram
Admissions munager do Isete Executive Education),
Pedro Brito (nssocinte dean for Execotive Education
& Business Transformation da Mova SBE), Catarina
Paiva (directora do [SEG Execotive Education), Sonia
Filot Debienne (Processes & Corporate Programs
Manager do Iscte Executive Education) foram os
especinlistas presentes na dltima conversa sobre o
enEing de exeeutivos,

NOVO MUNDD

Fazendo wm balango do ana anterior, os intervenientes
presentes neste pequeno-almogn da Execative Digest
consideram gue @ sucessin de acontecimentog coma
a pandemia, & guerrn, & inflagio, as taxas de juro,
as alteragies climiticas impactaram a pereepsgio
dlas empresas sobre o que teriam de modar na sua
gestio. K, consequentemente, isso levou o gque as
escolas Hvessem de facer uma gestio da aetividade
il sun formagio, wm powco por cenirios, Cu seja,
tomanda decisies de eurto prazo em fungio daguilie
e vai aeontecendo a nivel externs,

w Do ponto de visto do negocio, em 2022, howve um
cresclmento por pirte das empresas nn procara de
programas customizados ¢ abertos. Em relagio no
individund, sentimos o impacto da estagnagio. Nao
porgue o formando sinta no imediato uma grande
diferengs de remunerngio ou lguidez, mas sm por-
que fica afectndo na sua variivel mais importante,

que & & confianci nos privessos
de decisiios, assim se Nk a oon-
versa com algumas das prifcipais
instituicies da drea de formagio
di executivos em Portugal,

e facto, as propirias ciipresas
téan passado por um conjunto de
transformagies muito grandes ¢
Intenzas relacionadas com estilos
de lideranga, modelos de traba-
Ihiy, gestio de equipas, atracgio
@ retenciio ¢ talento. «Sobre os
temns e os desafios da formacho
execubivi (ue continuam & estar
em cimi da mesa, & fundamental
saber o que torn um provider
verdadeiramente relevante para
{E pUssons o pard as empresas?
Primeir, a nossa capacidade de
impactar, ¢qual & o RO {Retorno
solire o investimento) parn cssas
empresas, Depols, wm outro ponta
ext reluciomacde eome a capreidade
das esenlas em customizar as snas
formagies, tanto par as organi-
sapies como pars os individuais,
e erinr metodologius o formas de
aprendizagem diferencindorass,
afirmun um dos especialistas.

Tados nds estamos a viver num
mumndo nove gue influencia a
forma como vivemoes o dian-g-dia
di trabalho, Nesse sentido, hi
R THAiEE preocipagio em gue
o formacho sejn mais humani-

radn, « A empresa guando nos
eontacta ji nio ¢ com wm formato
tio fechado ou tradicionnl. Mas
sim pelos beneficios que vamos
transmitir is egquipas, Ouvimos
"k, trapam-nos o Progrima,
mias humanizem e mestrem-nos
que ferramenta viomos deixar as
eguipas s, acrescentam.

wld qpue oo eston & sentit ¢ que his
uma necessidade cadi vez maior
de introduzir tenas que nio erm
vistos tradiciomalmente nos enrri-
citbos: eeonomia e politica, o chat
GIFT, o Inteligéneia Artificisl, a
Sustentubilicade (numa perspectivie
mais relacionada com o impacto
no modelo de negocia). Ha uma
necessidade de artilhor as lderangas
eom temas gue normalmente nadg
o tradicionalmente alocados &
missio de liderangis, sublinha
outro dos membros presentes
no pequeno-almogn debate. Os
especinlistis destacum ainda a
pecessidade dos formandos em
procurar o “life long eonployvahili-
£y~ A prsRONS guenem sentin gue
mantém wsun competitividade no
mereado e adiuirir conhecimentos
g possarm usar denteo ou fore da
S CMpPTES. «AS OFERNIEGTHS (ue
fizerem esse investimento retém
muis facilmente os eolaharadores.
As pessoas viio ser mais beais i

HOJE EM DIA, AS DIFERENTES GERAGOES NAO
QUEREM TER HIERARQUIAS VERTICALIZADAS.
DESEJAM TRABALHAR EM PROJECTOS DE

UM OU DOIS ANOS E DEPOIS IR PARA OUTRO
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PEQUENO-ALMOCO DEBATI

OS ESPECIALISTAS
PRESENTES DESTACAM
AINDA A NECESSIDADE

DOS FORMANDOS
EM PROCURAR O “LIFE
LONG EMPLOYABILITY"
e - AS PESSOAS QUEREM T
Directora do ISEG Exnculive Education SENTIR QUE R 5 R

H.ﬁ.NTEM A Suﬁ do lsete Executive Education
COMPETITIVIDADE % -

NO MERCADO
E ADQUIRIR

CONHECIMENTOS
QUE POSSAM USAR
DENTRO OU FORA

DA SUA EMPRESA

Jafa Valentim Sonia Pilot Debienne
Processes & Corparate Programs Managoer

Executive Education managsr
do lucte Exssutive Educstion

da AR5E Business Schasl

|
Luis Schwah Pedro Brito Tiage Guerra
Marketing Managemant sxecutive Associate dean for Evecutive Education Director do Técnlcos de 15T
couts® coordinator do (Pak & Businecs Transformation ds Mova SBE
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TRANSFORMAGOES

AS EMPRESAS TEM PASSADG POR UM CORJUNTD

DE TRAMSFORMACGES MUITO GRAMDES E INTENSAS RELACIONADDS
COM ESTILCS DE LIDEBANGA, MODELOS DE TRaBALMO, GRESTAD

DF EQUIPAS, ATRACGAC E RETENCAD E TALENTO

sua carreirs do que & orgamiza-
i, salienta outro participante,
referindo-se igualmente i boa
classificagiio dos ranking inter-
nacionais por parte das escolas

rmiores minreas feam e o resto @
fragmentado, O paradigma alterou-
=56, As ST TESAS PASSATAIT PErl A
elhar pari i formagiio nio comao
i acto isolado, mas como nma

para competéneins transversais,
independentemente da idade,
geragio, indastria on sector de
actividade, que sio os "Meta
akills”. On seja, competincia que

FAZENDO
de negocio portuguesas. aprendizagesn continua. Precisamos U BALANCO nio sho especificas de determi-
de encontrar o espago onde hija ;ﬁ?&rﬁ- nada fungio, mas aceleradores
chmﬁ:uhﬁtm;ﬁlis diferenciagho, pois neovamos ser  osinTERvENENTES O outras eapacidades,
Outro dos temas em cima da mesa. o Anico provider de formagios. PRESENTES Sohre as gernghes mids novas,
neste pequeno-almogo organizado Em relagio ao temia da formacio EWL:EJE-ILEh oo oSt tém uina exigéncia o uma
pela Exveutive Digest foi o das nas PME as opinites dividem- [ EXECUTRVE expevtiativa diferente do que tinham
micro-certificagies ou micro-cre-  =se: hid quem sinta que alguns DIGEST as anteriores. « Tambim & verdade
denciais. Segundo os especialistas. proprietivios ainda tém uma CO'E&%’T“” quie aindase olha para o terma das
presentes, of formandos podem  corta resisténcis sobre os temas SUCELCADDE gerucies com uma determinada
aptar por este modelo desde que da transformagio digital, criagio  ACONTECIMENTOS  “lente” e hi empresas em que os
faga parte de uma jornada que  de sinergias com outras entidudes, WESE':'E?M proprios processos de avalingio e
garanta “employvability” e ndo  tempo disponivel e capacidade AGLERRS, progressdio ainda estio desen hados
feitas de uma forma aleatdria.  financein. Mo eotanto, também AINFLAGED, e formatados para aguilo gue era
Por ser um modelo de negaeio hi guem afirme que algomas Eiat;‘::f' o um modelo mais antigo. Porgue
certifieads ¢ de menor duragho,  liderangas ji estio & procura de. asarepacoes %2 eontinea o olhar numa logica
acaba por dar competéncias de  formagio muito focada em temas CLIMATICAS the earreira vertical, progressiva.
forma mais rapida. «Algumas  teenoligicos, relacionados com L??;ETEE%% E. haje em dia, as diferentes gera-
empresas preferem formagio mais dados ou TA. (A5 EHDIESAS s o querem ter hisrarguins
curta e estio dispostas a pagar se SOBRECQUE verticalizados. Desejam trabalhar
souberem o impacto que vao ter.  COMPETENCIAS :f;éi:&i em projectos de um ou dois anos
Do ponto de vista individual, o8 Os membros presentes neste SUAGESTAD e depois ir para outros, esclarece

cursos masis curtos dic-lhes uima
certa seguranga, porgue sabem
o que vio aprender, podem fazer
Wi eomposigio de carsas e terem
witi gatiho rapido e organkzachoe,
explicam os intervenientes. Além
dissa, os formandos individuais
&in mais antinomos ¢ exigentes
e, em ver de ESPOTATAN gqude i
empresa defina o seu plano de
desenvolvimento, sio ales proprio
a pedirem solughes.

Outro dos participantes lembrou
ainda x importineia do digital
& de algumas Universidades de
renomie mundial, como Hurvard,
ppostarem cada ver mais no online,
inchusive no MBA, « No digital ha
uma coneentragio de plavers, As

peguenc-slmogo fizeram também
i ligagho entre o tema da respon-
sabilidade das empresas versus a
responsabilidade do eoluborador.
A velocidade do “husiness plan”
& muito superior a velocidade de
“reskilling”, «A pergunta que se
exta n colocar neste momento @
eomao podemaos fazer o “upskilling”
¢ o “reskilling” em velocidadi ¢ em
grande escala. As organizagies
podem enviar pesseas pira u for-
magio, mas serd com a rapider,
aplicabilidade ¢ dimensio quoe
acompuinhi o processo de trans-
formacio definddo no models de
negocin?s, questionum. Para ji.
tem havido uma tendéncia em
eomegar a olhar paralelamente

um dos membros,

Alids, quandn se faln do tema de
lideranga, as escolas de negcio
sublinham a necessidade de gjudar
estes lideres a gerir equipas multi-
-geracionais, Como se consegue
colocar trés geragdes diferentes
a trabalhar no mesmo projecta,
atravessundo esta complexidade
de expectativas & de modelos de
trabulho, entre presencial e digi-
tal? «Temuos nos posicionar onde
somos mais diferenciadores e eom
mikor capacidade de inovar, Entre
metodobogias, experiéneias e até o
desenbio da saln de aula do futurs,
todos estamos a tentar redesenhar
wm resultudo que acrescente valor
aos formandoss. ®



